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Instrukcja instalacji funkcjonalnosci RiskRadar — CSV

Proces instalacji rozpoczynamy od rozpakowania archiwum. Nastepnie pliki z katalogu Raporty
nalezy przekopiowac do katalogu (w zaleznosci od posiadanej, wersji programu):

e ERP - Documents\Sage\Symfonia ERP\raporty\HMF
e 50C - Documents\Sage\Symfonia\raporty\HMF

(jezeli katalog RAPORTY lub katalog HMF nie istnieje, nalezy go zatozy¢)

< > v « Dokumenty > Sage » SymfoniaERP > raporty » HMF v G £ Przeszukaj: HMF
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Rysunek 1 Przyktad skopiowania plikéw dla systemu Symfonia ERP

Zamykamy program Handel (jezeli byt uruchomiony) i otwieramy go ponownie, logujac sie jako
uzytkownik z uprawnieniami administracyjnymi (domyslnie jest to uzytkownik admin).

Po zalogowaniu, powinnismy otrzymad informacje o zlokalizowaniu nowych raportéow, w ktérej
wybieramy opcje Wczytaj:

Sheierdzono obecnost na dysku novpch
[ub zaktualizowarnych raportdw dla prograrm,
Czy wozytad teraz te raporky?

Wiczyta) Mie

Rysunek 2 Komunikat o wykryciu nowych raportéw



W przypadku gdy operacja przebiegta pomysinie otrzymamy stosowny komunikat:

Aktualizac)a raportow zakohczona.
]S

Rysunek 3 Komunikat informujgcy o poprawnej instalacji raportéow

Nowe raporty powinny by¢ juz dostepne w systemie Symfonia.



Sposéb uzycia

Wchodzimy do kartoteki ,Sprzedaz”, wybieramy ,Operacje”, nastepnie wybieramy z menu raport
»RiskRadar - Eksport danych CSV”.

Poprzedni miesigc
Poprzedni kwartat

Poprzedni rok

Faktura do paragonow

Repozytorium dokumentdw
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Rysunek 4 Wybranie raportu z menu operacji

Po wybraniu raportu wyswietli sie okno do wskazania Sciezki zapisu pliku csv, aby wskaza¢ miejsce
zapisu wybieramy , Wskaz miejsce zapisu”, w trakcie wyboru sciezki nalezy wpisaé nazwe pliku wraz z
rozszerzeniem *.csv np. plik.csv

RiskRadar - Zapisz dane C5V

Migjzce zapisu: C:\UszershU s D ocumentshS agehS ymionia ERPYplik, o | | Wzkaz migjsce 2apisu I

ZAPISE DANE

ZonuzPro
E-mail: bivrof@zarius. pl

Zarmk.nij

Rysunek 5 Wskazanie miejsca zapisu



Nastepnie klikamy ,ZAPISZ DANE”

RiskRadar - Zapisz dane C5V

Migjsce zapisw: C:\UsersiUser\DocumentshS agehSemionia ERPplik. cs Wik az migjzoe zapizu

ma 74FiI5Z DANE

ZaonuzFra

Zamkni)
E-mail: biuro@zarius. pl

Rysunek 6 Prawidfowo wypetniona formatka

Po zakoriczonym eksporcie danych wyswietli sie komunikat ,,0K — Plik utworzony”.

Symfonia ERP Handel

k. - Plik. ubwarzorn.

]9

Rysunek 7 Komunikat informujgcy o poprawnym eksporcie danych



Znane problemy

1. Query Timeout w aplikacji Symfonia Handel

Btad spowodowany przekroczeniem czasu wykonywania zapytania SQL. Rozwigzaniem jest zmiana
parametréw aplikacji i serwera bazodanowego.

W tym celu nalezy uruchomi¢ SQL Server Management Studio i zalogowad sie na wtasciwg instancje
bazodanowa. Nastepnie przejs¢ do ustawien serwera i w zaktadce Connections zmieni¢ parametr
Remote query timeout na 0
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Rysunek 8 Zmiana parametru timeout w SQL

Nastepnie otwieramy plik konfiguracyjny (w zaleznosci od posiadanej, wersji programu):

e ERP - C:\Users\nazwa_uzytkownika\AppData\Roaming\Sage\Config\AMHMSQL.INI
e 50C- C:\Users\nazwa_uzytkownika\AppData\Roaming\Sage\Config\Sage50H.INI

Po otwarciu pliku dodajemy wpis:

[Timeout]

QueryTimeout=0



Ostatnim krokiem jest modyfikacja pliku exe.config w katalogu Symfonii. W tym celu otwieramy plik:

e ERP - AMHMSQL.exe.config
e 50C - Sage50H.exe.config

Plik najlepiej zmodyfikowac na pulpicie ze wzgledu na wymagane uprawnienia do edycji.
W sekcji <appSettings> modyfikujemy linie:

<!--<add key="ExecuteCommandTimeout" value="600"/>-->

W pierwszej kolejnosci usuwamy znak komentarza <!-oraz -->

Nastepnie zmieniamy wartos¢ blokady np. na 3600 co umozliwia wykonywanie zapytania SQL przez
godzine.

<add key="ExecuteCommandTimeout" value="3600"/>



