OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUGI RAPORT KG

1.

Niniejsze Ogoélne warunki $wiadczenia ustugi Raport KG okreslajg zasady $wiadczenia ustugi Raport KG przez Kaczmarski
Group Sp. j. z siedzibg we Wroctawiu i adresem: ul. Danuty Siedzikéwny 12, 51-214 Wroctaw, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy, KRS 0000880153, NIP 8952053350 (dalej KG).

Definicje:

a. Klient — Klient KG, ktory zleca swiadczenie ustugi Raport KG;

b. OWU - niniejsze Ogolne warunki $wiadczenia ustugi Raport KG;

C. Ustuga - ustuga Raport KG;

d Dane Osobowe - dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych);

e. Rozporzadzenie - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych);

f. Indywidualne Warunki Umowy — Indywidualne warunki umowy o $wiadczenie Pakietu Ustug RiskRadar, stanowigce
ustalone przez Strony uszczegodtowione zasady i warunki $wiadczenia Ustug wchodzgcych w sktad Pakietow Ustug;
g. Umowy - Regulamin Serwisu RiskRadar, Indywidualne Warunki Umowy, ogdlne warunki okreslajgce zasady

i warunki swiadczenia ustug przez KG lub Partnera KG a takze wszelkie inne dokumenty okreslajgce prawa
i obowiagzki wynikajgce z realizacji ustug przez KG i Partneréw KG;

h. Serwis RiskRadar - ustuga opisana w Regulaminie Serwisu RiskRadar;

i Informacje poufne - wszelkie informacje, dokumenty oraz materialy dotyczace dziatalnosci jednej ze stron,
w szczegolnosci informacje finansowe, organizacyjne, technologiczne oraz inne informacje o dziatalnosci jednej ze
stron, ktére posiadajg wartos¢ gospodarczg i mogg by¢ uznane za poufne, kiére zostaty udostepnione drugiej
Stronie lub do ktérych druga Strona uzyskata dostep w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy, a ktére strony
chronig przed nieograniczonym ujawnieniem innym podmiotom trzecim.

Klient, poprzez Serwis RiskRadar, zleca KG za cene okreslong w Indywidualnych Warunkach Umowy, przygotowanie przez

KG raportu na temat wskazanego przez Klienta przedsiebiorcy identyfikowanego po Numerze Identyfikacji Podatkowej

(NIP) lub innym numerze identyfikacyjnym (na potrzeby podatkowe) w przypadku osoby zagranicznej, przy czym jako

osobe zagraniczng na potrzeby niniejszego OWU nalezy rozumie¢ podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg na

terytorium Unii Europejskiej, chyba ze OWU stanowi inaczej. Raport KG jest przygotowywany w szczegdlnosci w oparciu

o wskazane ponizej zrodta:

a) KRS/CEIDG/REGON;

b) Krajowy Rejestr Dlugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

c) Gietdy wierzytelnosci;

d) Program Rzetelna Firma prowadzony przez KG;

e) liste ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego;

f) dane pochodzace z Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw;

g) dane pochodzace z komunikatéw Komisji Europejskiej;

h) dane pochodzace z Urzedu Zamoéwien Publicznych;

i) dane pochodzace z wykazu podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych
i przywroconych do rejestru VAT (,biata lista”);

j) dane w zakresie wiasciwego Urzedu Skarbowego;

k) dane z publicznych rejestréw czeskich

I) dane z Krajowego Rejestru Zadtuzonych.

Raport moze zosta¢ rozszerzony o dane na temat przedsiebiorcy pochodzace réwniez z innych baz danych. Zmiana taka

nie wymaga zmiany OWU.

KG, pobierajgc dane ze zrodet, o ktérych mowa w ust. 3, udostepnia te dane Klientowi w tresci i zakresie, w jakim otrzymato
je ze wskazanych zrodet. Pobierajgc dane z Krajowego Rejestru Diugéw Biura Informacji Gospodarczej S.A. (dalej jako:
KRD BIG S.A.) KG pobiera aktualng tres¢ ujawnionych KG przez KRD BIG S.A. informacji gospodarczych oraz wynik
analizy wiarygodnosci ptatniczej, a takze dane z Rejestru Naleznosci Publicznoprawnych (RNP), o kiérym mowa w ustawie
z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji - na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych Pobierajgc dane poprzez
KRD BIG S.A. KG dziata w swoim imieniu, na rzecz Klienta KG.

Analiza wiarygodnosci ptatniczej polega na analizie przez KRD BIG S.A. wskazanego podmiotu niebedgcego

konsumentem identyfikowanego po Numerze ldentyfikacji Podatkowej (NIP) pod katem jego wiarygodnosci ptatniczej,

a nastepnie na:

a. nadaniu mu jednej z nastepujgcych kategorii wiarygodnosci ptatniczej: A - Najwyzsza ocena, B — Bardzo wysoka
ocena, C — Wysoka ocena, D — Srednia ocena, E — Niska ocena, F — Bardzo niska ocena, G — Najnizsza ocena, H
— Istotne zadtuzenie w systemie KRD BIG S.A.; oraz

b. wyznaczeniu kwoty limitu kupieckiego w ramach analizy wiarygodnosci ptatniczej. Wyznaczona kwota limitu
kupieckiego przedstawia rekomendowang maksymalng wysokos¢ zobowigzania w relacji pomiedzy Klientem a jego
kontrahentem z odroczonym na okres 60 dni terminem ptatnosci oraz przy zatozeniu, ze jest do 8. dostawcéw
(aktualnie przyjmowana warto$¢ znajduje sie na stronie
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) oferujgcych temu kontrahentowi odroczong ptatno$é o podobnych parametrach w tym
samym czasie. Opis sposobu przeprowadzenia analizy wiarygodnosci ptatniczej znajduje sie na stronie:
https://kaczmarskigroup.pl/analiza

KG udostepnia Klientowi Raport KG w Serwisie RiskRadar lub moze udostepni¢ go w innym kanale komunikaciji
z systemem KG umozliwiajgcym korzystanie przez Klienta z ustug KG, pod warunkiem akceptacji przez Klienta OWU.

Niewykorzystane limity, dostgpne dla Klienta zgodnie z Indywidualnymi Warunkami Ustug w ramach Ustugi w danym
okresie rozliczeniowym, nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy.

Raport KG nie stanowi opinii KG w przedmiocie wspétpracy Klienta ze wskazanym w zleceniu podmiotem i nie moze
stanowi¢ podstawy dla roszczen Klienta w stosunku do KG z tytutu podjecia wspdtpracy z przedsiebiorcg, ktérego dotyczyto
zlecenie. KG nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje Klienta podjete w oparciu o udostepniony Raport KG.

KG nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi spowodowane okolicznosciami
niezaleznymi od KG, w szczegdlnosci KG nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ systemu teleinformatycznego,
innego niz system KG, z ktoérego korzysta KG na potrzeby $wiadczenia ustug. W przypadku niedostepnosci, w czasie
generowania Raportu KG, rejestru RNP, o ktérym mowa w pkt. 4 OWU, KG udostepniajgc Klientowi Raport KG poinformuje
o niedostepnosci rejestru oraz o przyczynie braku danych w Raporcie KG; w takim przypadku Klient bedzie mie¢ mozliwos¢
—w ramach pobranego juz Raportu KG, poprzez aktywne linki dostepne w raporcie - pobra¢ dane z RNP, jednak wytgcznie
wowczas, gdy na zadane pytanie o dane z RNP Zrédto zwrdci odpowiedz (jego wynik).

KG oswiadcza, ze co do zasady nie jest wiascicielem baz danych, w oparciu o ktdre Raport KG jest przygotowywany i nie
ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ bgdz aktualnos¢ danych zawartych w przedmiotowych bazach. Raport KG
stanowi zestawienie danych w Serwisie RiskRadar. KG nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne zmiany danych po
wygenerowaniu Raportu KG ani nie jest zobowigzany do jego aktualizacji po udostepnieniu Klientowi raportu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Raport KG moze by¢ wykorzystywany wytgcznie na potrzeby witasne Klienta i nie moze
by¢ udostepniany osobom trzecim w jakiejkolwiek postaci.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci Informacji poufnych od momentu ich otrzymania do uptywu 3 (trzech)
lat, liczonego od momentu rozwigzania Umow, niezaleznie od przyczyny.

Obowigzek zachowania w poufnosci Informac;ji poufnych nie dotyczy informacji, ktére:

1) W momencie ujawnienia sg powszechnie znane, poza przypadkami, gdy ujawnienie takie nastgpito z naruszeniem
przepiséw prawa lub postanowien OWU;
2) w czasie obowigzywania OWU staly sie informacjami powszechnie znanymi, poza przypadkami, gdy ujawnienie

takie nastgpito z naruszeniem przepiséw prawa lub postanowien OWU,

3) zostaty ujawnione na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa (np. na zadanie sgdu, organéw
$cigania) — wytgcznie w zakresie tych Informacji poufnych, ktére zostaty ujawnione na podstawie bezwzglednie
obowigzujgcych przepisdw prawa uprawnionym organom i wytgcznie wobec tych uprawnionych organow,

4) zostang ujawnione po uprzednim uzyskaniu pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Klienta.

Strony niniejszym zobowiazujg sie, ze Informacje poufne bedg wykorzystywane wytgcznie w zwigzku z realizacjg OWU i
w celach w nim wskazanych.

Strony zachowajg Informacje poufne w tajemnicy, w szczegdlnosci podejmg w stosunku do nich co najmniej takie same
srodki ostroznosci oraz takie same srodki zabezpieczajgce jak te stosowane przez strone w stosunku do wiasnych
Informacji poufnych danej strony, i w stosunku do ktérych strona gwarantuje, ze zapewniajg one odpowiednig ochrone, w
szczegolnosci przeciwko nieupowaznionemu ujawnieniu, kopiowaniu lub wykorzystaniu.

W przypadku powziecia przez ktérgkolwiek ze stron watpliwosci, czy dana informacja stanowi Informacje poufna, strona
powinna przyja¢ domniemanie, ze informacja jest Informacjg poufng. Strona moze zwréci¢ sie do drugiej strony z
wnioskiem o wyjasnienie, czy dana informacja stanowi Informacje poufng. Brak powziecia watpliwosci przez dang strone
lub brak skierowania wniosku do drugiej strony w sytuaciji, kiedy dane informacje stanowity Informacje poufne, nie zwalnia
danej strony z odpowiedzialnosci za ich ujawnienie i nieuprawnione wykorzystanie.

Strony postanawiajg, ze w celu spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z Rozporzadzenia oraz w celu skorzystania przez
Klienta z Ustugi, Klient, zgodnie z art. 28 Rozporzgdzenia oraz §10 Regulaminu Serwisu RiskRadar, powierza KG do
przetwarzania Dane Osobowe wskazanych przez Klienta przedsiebiorcow, o ktérych mowa w ust. 3 OWU oraz dane innych
0s6b fizycznych udostepnionych w zrédtach danych, o ktérych mowa w ust. 3 OWU.

KG zobowigzuje sie do przetwarzania Danych Osobowych:
a. w celu niezbednym do prawidlowego wykonania czynnosci polegajgcych w szczegdlnosci na pozyskaniu
danych, udostepnieniu Raportu KG i archiwizacji zgodnie z ust. 3 - 5 OWU;
b. w zakresie czynnosci: zbierania, organizowania, przechowywania, ujawniania, przegladania, aktualizowania,
wykorzystywania, obejmujgce w szczegdlnosci nastepujgce dane: imig, nazwisko, nazwa firmy, NIP, numer
REGON, adres siedziby, adres e-mail, numer telefonu, informacje o zadtuzeniu, numer rachunku bankowego.

Zasady, zgodnie z ktérymi KG przetwarza Dane Osobowe powierzone przez Klienta zostaty okreslone w §10 Regulaminu
Serwisu RiskRadar.
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Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa catkowita tgczna odpowiedzialnos¢ KG
z tytutu wszelkich roszczen wynikajgcych z niniejszego OWU, bez wzgledu na podstawe prawng roszczenia, jest
ograniczona do wysokosci kwoty uiszczonej na mocy Uméw za Pakiet Ustug w okresie 3 miesiecy przed powstaniem
przyczyny roszczenia.

O ile Strony nie ustalg inaczej w Indywidualnych Warunkach Umowy, OWU zawarte jest na czas nieoznaczony z 3-
miesigcznym terminem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca. Wypowiedzenie powinno by¢ dokonane w formie
pisemnej pod rygorem bezskutecznosci ztozonego oswiadczenia. Wypowiedzenie niniejszego OWU jest réwnoznaczne z
wypowiedzeniem Umow.

Wypowiedzenie niniejszego OWU jest rownoznaczne z rozwigzaniem z uptywem okresu wypowiedzenia uméw zawartych
z partnerami w ramach Pakietu Ustug. Wypowiedzenie, w tym rozwigzanie ze skutkiem natychmiastowym ktérejkolwiek
umow zawartych z partnerami w ramach Pakietu Ustug, jest rownoznacznie z rozwigzaniem niniejszego OWU.

KG moze dokona¢ zmiany zasad sSwiadczenia Ustugi, w szczegdlnosci, jesli jest to uzasadnione biznesowo lub
technologicznie oraz w celu zapewnienia statej zgodnosci z obowigzujgcymi wymogami prawnymi. W takim wypadku KG
jest zobowigzane do powiadomienia Klienta o zmianie najpézniej 14 dni przed planowang zmiana, chyba Ze niniejsze
OWU stanowi inaczej. Klient uprawniony jest do zlozenia oswiadczenia w formie pisemnej o niewyrazeniu zgody na
zwigzanie sie zmieniong trescig OWU w terminie 14 dni od dnia doreczenia mu informacji o zmianie OWU, co jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umow.

KG jest uprawnione do rozwigzania OWU bez zachowania terminu wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym) w

przypadku:

i opodznienia w ptatnosci naleznego KG wynagrodzenia, o ile to opdéznienie przekracza 30 dni;

ii. wielokrotnego lub razgcego naruszenia przez Klienta obowigzkéw umownych, o ile KG wyznaczy Klientowi 7-
dniowy (siedmiodniowy) termin do zaprzestania naruszen i termin ten uptynie bezskutecznie

llekro¢ w OWU jest mowa o dniach, przyjmuje sie, ze termin na dokonanie czynnosci wyrazony jest w dniach
kalendarzowych, chyba ze niniejsze OWU stanowi inacze;j.

Wszelka komunikacja pomiedzy stronami konieczna do realizacji OWU odbywa sie za pomoca oséb wskazanych do
realizacji tych obowigzkéw w Indywidualnych Warunkach Umowy, i o ile OWU nie stanowi inaczej, dla swojej skutecznosci
wymaga zachowania co najmniej formy dokumentowe;.

Niniejsze OWU podlega prawu polskiemu. W zakresie nieuregulowanym w OWU zastosowanie znajdg przepisy prawa
obowigzujgcego w Rzeczpospolitej Polskie;.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy  postanowieniami  zamieszczonymi bezposrednio w  OWU
a postanowieniami w Indywidualnych Warunkach Umowy, pierwszenstwo majg postanowienia Indywidualnych Warunkoéw
Umowy. Powyzsze nie wyklucza tgcznej interpretacji postanowien OWU i Indywidualnych Warunkéw Umowy, jesli
w zakresie danego zagadnienia nie sg one ze sobg sprzeczne, lecz sie wzajemnie uzupetniajg.

Strony beda dgzy¢ do polubownego rozstrzygniecia wszelkich sporéw mogacych wynikngé z stosowania OWU. W razie
nieosiggniecia w ten sposdb porozumienia, strony poddadzg spér rozstrzygnieciu sgdowi powszechnemu wtasciwemu
miejscowo dla siedziby KG.

Klient oswiadcza, iz zapoznat sie z ustawg z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych oraz ustawg z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji i
zobowigzuje sie przestrzegac ich postanowien oraz ma $wiadomos$¢ wynikajgcych z nich obowigzkéw. Klient ponosi petng
i wytaczng odpowiedzialnos$é za dziatania niezgodne z tymi regulacjami. Klient, ktéry otrzymat informacje gospodarcze
oraz dane z RNP, jest obowigzany usung¢ je w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania, z wytgczeniem instytucji ustawowo
obowigzanych do oceny zdolnosci kredytowej lub oceny ryzyka operacyjnego. Klient nie moze ujawnia¢ danych
otrzymanych z RNP innym podmiotom.

KG posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opodznieniom w transakcjach handlowych.

Klient oswiadcza, ze niniejszg Umowe zawiera bezposrednio w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i posiada
ona dla niego charakter zawodowy.

Niniejsze OWU obowigzuje od 12.01.2026 roku.

Strona3z3



